
 

 

คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

การใหคำปรึกษาดานการประชาสัมพันธแกสวนราชการ ภาคเอกชนของจังหวัดลพบุรี 

ของ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดลพบุรี 

************************************ 

ขั้นตอนท่ี 1  

               1.1ไดรบัหนังสือหรือการประสานดวยวาจากับหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชนและภาค

ประชาชนเพ่ือขอแตงตั้งเปนคณะกรรมการ  คณะอนกุรรมการ  คณะทำงานดานการประชาสัมพันธ 

                1.2 ไดรับการแตงตั้งตามคำส่ังของแตละหนวยงาน 

ขั้นตอนท่ี 2 

                 2.1เขารวมประชุมคณะกรรมการแตละคณะ เพ่ือเสนอแนวทางการประชาสัมพันธ  

                 2.2 นำเสนอขอมูลดานการประชาสัมพันธทั้งการวางแผนประชาสัมพันธผานส่ือ การจัด

กิจกรรมตาง ๆ  และการสงเสริมการขาย ใหทุกคณะนำไปปรับใช 

                 2.3 นำมติท่ีประชมุของแตละคณะมาพิจารณาเขียนขาวประชาสัมพันธใหประชาชนรับทราบ 

ขั้นตอนท่ี 3  

                 3.1 ติดตามผลการประชาสัมพันธของแตละคณะและวเิคราะหผลเพ่ือนำเสนอ

คณะกรรมการ  คณะอนกุรรมการ  คณะทำงาน  เพ่ือทราบและดำเนินการปรบัการวางแผน 

 

                           ****************************************************** 

 

 

 



 

 

คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

การใหบริการขอมูลขาวสารแกเครือขายประชาสัมพันธ  เครือขายสื่อมวลชน   

เครือขายอื่น  ของ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดลพบุรี 

************************************ 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูล 

               1.1ไดรบัเอกสารเกี่ยวกับ นโยบาย โครงการ  กิจกรรม  และอืน่ ๆ ของหนวยงานภาครฐั  

ภาคเอกชนและภาคประชาชน ศึกษาขอมูล และพิจารณาการผลิตวาจะเปนเอกสารขาว   สปอต  สารคด ี  

กราฟก  อินโฟกราฟกและอืน่ ๆ  เพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหมากที่สุด   

 ขั้นตอนท่ี 2 วางแผนการผลิต 

                 2.1 ประชมุทีมงานและแบงหนาที่ใหรับผิดชอบ 

                        - การประสานแหลงขาวทีเ่ชื่อถอืได 

                        - กำหนดวนัเวลาสถานท่ีดำเนินการผลิต 

                 2.2 กำหนดขั้นตอนการผลิต 

                          - เขียนกรอบหรือโครงรางการผลิต  

                          - ประสานสถานท่ีและผูรวมสัมภาษณ              

ขั้นตอนท่ี 3  การผลิต  

                 3.1 จัดสถานท่ีผลิต/สัมภาษณ 

                  3.2  ถายทำการผลิต 

                  3.3  ตดัตอ  ลงเสียง 

                  3.4  ตรวจสอบการผลิต 

                  3.5 สงเผยแพรผานทุกชองทาง 



               /ขัน้ตอนท่ี 4... 

-2- 

ขั้นตอนท่ี 4   การประเมินผล 

                  4.1  สอบถาม/สังเกตุ ผูรับบริการ 

                   4.2  ประเมินผลจากประชาชนผูรับฟงและผูรับชม 

 

                             ************************************************* 

 


